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ControlMySpa™ wurde entwickelt, um den Spa-Profis einen Echtzeit-
Zugang zur Wanne zu ermöglichen, so dass Sie denken, Sie tatsächlich 

daneben. Und für den Seelenfrieden Ihrer Kunden gibt es neue App-
Funktionen, die Möglichkeit, Ereignisse zu planen und eine intelligente 

Heizung einzurichten, damit
Ihr Spa ist einsatzbereit, wenn Sie es sind.
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ControlMySpa™.

DAS CMS™-SYSTEM BESTEHT AUS:

WEBSITE

Das ControlMySpa™-System besteht aus:

• ControlMySpa™ GATEWAY ULTRA installiert an 
einem Whirlpool/Hot Tub

• iOS (Apple) ControlMySpa™ Mobile App oder 
Android ControlMySpa™ Mobile App

• ControlMySpa™-Website mit Log-in und Zugang zu den Spas

ControlMySpa™-Website mit Login 
und Zugang zu Spas

CMS™ GATEWAY ULTRA
Module

Modul Heim Spa-Modul

www.balboawater.com/GatewayUltra

SMARTPHONE |TABLET

iOS (Apple) ControlMySpa™ 
Mobile App und/oder Android 
ControlMySpa™ Mobile App

Die ControlMySpa™-Anmeldungen:

• Auf die iOS- oder Android-Apps von 
ControlMySpa™ kann nur mit einem Eigentümer-
Login zugegriffen werden.

• Die ControlMySpa™-Website kann mit einem 
Eigentümer-Login aufgerufen werden.

http://www.balboawater.com/GatewayUltra
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ControlMySpa™.
GATEWAY ULTRA Hardware-Anschlüsse

GATEWAY ULTRA
Modul

Heim-
Router

BP-
Kontrolls

ystem

GATEWAY ULTRA
Modul

HOME SPA
GATEWAY ULTRA Modul (Seitenansicht) GATEWAY ULTRA Modul (Seitenansicht)

Heim-Router

LED-Licht

Netz-/Datenkabel

LED-Licht

Strom
Kabel

Ethernet
Kabel

BP-
Kontrollsyst

em
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ControlMySpa™.

B

Verbinden Sie GATEWAY 
ULTRA Hardware in Ihrem 
Haus

Schritt 1
Schließen Sie das mitgelieferte Ethernet-Kabel an den Heimrouter an (A).

Schritt 2
Stecken Sie das andere Ende des Ethernet-Kabels in GATEWAY 
ULTRA Modul (B).

Schritt 3
Schließen Sie das mitgelieferte Netzkabel an das GATEWAY ULTRA Modul 
(C) an.

Schritt 4
Schließen Sie das andere Ende des mitgelieferten Netzkabels an das 
Stromnetz an (D).

LED-Leuchtdiagramm (E)

Diese Tabelle gilt für die GATEWAY ULTRA Module für Haus und Whirlpool.

GATEWAY ULTRA Modul (Seitenansicht)

Rot - Leuchtet: Das GATEWAY ULTRA und der 
Whirlpool sind nicht verbunden.

Rot - Blinkt: GATEWAY ULTRA-Module für das Haus und den Whirlpool 
sind angeschlossen, aber keine Verbindung zum Whirlpool-Controller.

Blau - Blinkt: Die Fernaktualisierung der Software ist im Gange. Ziehen 
Sie nicht den Netzstecker.

Grün - Blinkt: CMS™ GATEWAY ULTRA Spa- und Home-Module RF ist 
verbunden, aber keine Verbindung zum Internet.

Grün - Leuchtet: Spa ist erfolgreich mit dem Internet verbunden. Keine Fehler.

Heim-Router

GATEWAY ULTRA
Modul

Startseit
e
Router

HOME

E LED-Licht

C
Strom
Kabel

Ethernet
Kabel

D

A
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ControlMySpa™ App 
für das intelligente 
Gerät

FÜR IPHONE® ODER IPAD® (IOS/APPLE)

Suchen Sie im Apple iOS App Store nach 

"controlmyspa".
Oder benutzen Sie diesen Link: https://goo.gl/j31t1V

FÜR ANDROIDE TELEFONE/TABLETS ®

Suche im Google Play App Store nach 

"controlmyspa".
Oder benutzen Sie diesen Link: https://goo.gl/CG4Yci
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ControlMySpa™.

CMS™ Code-Übersicht

WAS IST EIN CMS™-CODE?
• Der CMS™-Code ist eine 8-stellige Buchstaben-/Zahlenkombination, die alle Whirlpool-Besitzer haben 

müssen, um mit dem ControlMySpa™-System ausgestattete Whirlpools zu nutzen.
A. Den CMS™-Code erhalten Sie von Ihrem Händler.

• Spa-Besitzer benötigen diesen CMS™-Code, um ihre Spas in der ControlMySpa™-Datenbank einzurichten 
und zu verbinden.

• Der CMS™-Code verbindet Ihren Whirlpool mit Ihrem OEM und Händler für Service und Support

BEISPIEL CMS™-Code: ABC-12345

ABC= 3-Buchstaben-Code, der für jeden Whirlpool-Hersteller oder OEM einzigartig ist
12345= 5-Nummern-Code, der für jeden Whirlpool-Händler oder -Vertreiber einzigartig ist
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ControlMySpa™.
Spa-Besitzer-Benutzerkonto einrichten

1. 2.
Öffnen Sie die App 
auf Ihrem 
Smartgerät

Drücken Sie in der App auf 
"SETUP".

Drücken Sie "Weiter".

Stellen Sie sicher, dass Bluetooth in 
iOS-Einstellungen eingeschaltet ist.
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ControlMySpa™.
Spa-Besitzer-Benutzerkonto einrichten

3. 4.
Drücken Sie 
"Weiter".

Stellen Sie sich in die Nähe Ihres 
Whirlpools (innerhalb von 3 
Metern) und vergewissern Sie 
sich, dass der Whirlpool 
eingeschaltet ist, indem Sie auf 
das Bedienfeld an der Oberseite 
drücken. Wenn der Whirlpool 
eingeschaltet ist, drücken Sie auf 
"Weiter".

Bluetooth erkennen
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Spa-Modul

ControlMySpa™.
Spa-Besitzer-Benutzerkonto einrichten

5.
Drücken Sie "Ja".

Die Seriennummer in der App sollte mit der 
Seriennummer auf der Rückseite des 
Whirlpool-Moduls übereinstimmen.

6.
Drücken Sie "Weiter".

Der CMS-Code wird Ihnen von Ihrem 
Händler mitgeteilt. Drücken Sie 
"Weiter".



12 ControlMySpa™ Spa-Benutzerhandbuch 42315_Rev. B

ControlMySpa™.
Spa-Besitzer-Benutzerkonto einrichten

7. 8.
Drücken Sie "Weiter".

Geben Sie die Informationen ein und 
drücken Sie "Weiter".

Drücken Sie "Weiter".

Geben Sie die Informationen ein und drücken Sie "Weiter".
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MeinBenutzerID0001

MeinPasswort0001

ControlMySpa™.
Spa-Besitzer-Benutzerkonto einrichten

9.
Drücken Sie "Weiter".

Geben Sie die Informationen ein und 
drücken Sie "Weiter".

10.
Drücken Sie "Weiter".

Ihre UserID und Ihr Passwort werden angezeigt. 
Drücken Sie "Weiter".
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MeinBenutzerID000
1

MeinPasswort0001

ControlMySpa™.
Spa-Besitzer-Benutzerkonto einrichten

11.
Drücken Sie 
"Schließen".

12.
Drücken Sie "".

Geben Sie Ihre und Ihr Passwort ein und klicken 
Sie auf "ANMELDEN".
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ControlMySpa™.
Spa-Besitzer-Benutzerkonto einrichten
ERFOLG! IHR KONTO IST EINGERICHTET UND SIE KÖNNEN IHR SPA 
MIT DER CMS-APP STEUERN.
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Sehr geehrter Herr/Frau Greg Home Tester,

Vielen Dank, dass Sie Ihr Spa angemeldet haben. Willkommen in der Zukunft!

Sie können Ihr Spa jetzt von überall steuern. Bitte melden Sie sich bei der ControlMySpa™-Anwendung an unter: 
https:/iot.controlmyspa.com/portal/

iphone-Benutzer sollten unbedingt die mobile Anwendung ControlMySpa™ aus dem App Store herunterladen. 

Wir hoffen, Sie genießen eine weitere Möglichkeit, das Beste aus Ihrem neuen Spa zu machen!

Herzliche Grüße,
Das ControlMySpa™-Team

ControlMySpa™.

Wwww.balboawater.com/controlmyspa T 
twitter.com/balboawater
Ywww.youtube.com/user/balboawatergroup

Balboa Water Group| 1382 Bell Avenue| Tustin, CA 92780

Ihre Anmeldedaten lauten:
Benutzername:CMStest2@mailinator.com 
Passwort: wr@Tf5tk

ControlMySpa™ Spa-Besitzer-Konto Passwort
DIE E-MAIL DES BENUTZERKONTOS ERHÄLT EINE AUTOMATISCHE E-MAIL:

In dieser E-Mail an die bei der Einrichtung angegebene E-Mail-
Adresse erhält der neue Benutzer sein LOG-IN und sein 

PASSWORT.

http://www.balboawater.com/controlmyspa
http://www.youtube.com/user/balboawatergroup
mailto:CMStest2@mailinator.com
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ControlMySpa™ 
Website Übersicht
SPA-BESITZER
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ControlMySpa™.

Spa-Besitzer Übersicht

Anme
ldung

https://controlmyspa.com

Anmeldung & Passwort
• Rufen Sie https://controlmyspa.com über einen Computer- oder Tablet-

Webbrowser auf. Sie können auch einen Telefon-Webbrowser verwenden, aber am 
besten funktioniert es auf einem Computer oder Tablet

• Der Google Chrome Browser wird empfohlen, funktioniert aber auch mit den meisten anderen Browsern.

01.
Web-Portal



1942315_Rev. B ControlMySpa™ Spa-Benutzerhandbuch

ControlMySpa™.

Spa-Besitzer Übersicht

SPA VIEW SEITE
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Das Informationsmenü
CONTROLMYSPA™ UNTERSTÜTZUNG

Markenzeichen| Patentanmeldungen

Das iPhone®, iOS®, iPod® und iPad® sind 
eingetragene Marken der Apple Inc. Das 
iPhone®, iOS®, iPod® touch und iPad® sind in 
den USA und anderen Ländern eingetragene 
Marken der Apple Inc.

©Samsung Telecommunications Amer- ica, LLC 
("Samsung"). Samsung, Galaxy S, Super 
AMOLED und AllShare sind Marken der 
Samsung Electronics Co., Ltd. und/oder ihrer 
verbundenen Unternehmen. Andere hier 
erwähnte Firmennamen, Produktnamen und 
Marken sind das Eigentum ihrer jeweiligen 
Inhaber und können Marken oder 
eingetragene Marken sein. Das 
Erscheinungsbild des Geräts kann variieren.

Wi-Fi®, das Wi-Fi CERTIFIED-Logo und das Wi-
Fi-Logo sind eingetragene Marken der Wi-Fi 
Alliance.

Google, Google Play und andere Marken sind 
Marken von Google, Inc.

CMS, ControlMySpa™, BALBOA WATER GROUP 
und das stilisierte Logo sind eingetragene 
Marken oder beim US Patent & Trademark 
Office angemeldet. Alle Rechte vorbehalten. 
Alle anderen Produkt- oder 
Dienstleistungsnamen sind Eigentum der 
jeweiligen Inhaber.

Die Produkte fallen unter eine von mehreren

der folgenden US-Patente: 5332944, 5361215, 
5550753, 5559720, 5,883,459,
6282370, 6590188, 7030343, 7, 417, 834

B2 & Canadian Pt 2342614 sowie andere. 
Weitere Patente im In- und Ausland beantragt 
und anhängig.

Kompatibilität

Die iOS®-App-Version erfordert iOS 9.0 oder 
höher. Kompatibel mit iPhone, iPad und iPod 
touch.

Android Benötigt Android 4.0 und höher

BERATUNG ZUM GEISTIGEN EIGENTUM
Sämtliches geistige Eigentum, wie nachstehend definiert, das sich im 
Besitz der Balboa Water Group oder ihrer jeweiligen Lieferanten 
befindet oder anderweitig Eigentum der Balboa Water Group oder 
ihrer jeweiligen Lieferanten ist und das sich auf die Balboa Water 
Group BP Spa Control Systems bezieht, einschließlich, aber nicht 
beschränkt auf, Zubehör, Teile oder Software, die sich auf das 
"System" beziehen, ist Eigentum der Balboa Water Group und durch 
Bundesgesetze, einzelstaatliche Gesetze und internationale 
Vertragsbestimmungen geschützt. Geistiges Eigentum umfasst unter 
anderem Erfindungen (patentierbar oder nicht patentierbar), Patente, 
Geschäftsgeheimnisse, Urheberrechte, Software, 
Computerprogramme und zugehörige Dokumente.

tation und andere Werke der Urheberschaft. Sie dürfen die durch das 
geistige Eigentum gesicherten Rechte nicht verletzen oder anderweitig 
beeinträchtigen. Darüber hinaus erklären Sie sich damit einverstanden, dass 
Sie die Software nicht verändern, abgeleitete Werke erstellen, 
zurückentwickeln, , disassemblieren oder anderweitig versuchen werden, 
den Quellcode der Software zu erstellen. Es wird kein Eigentumsrecht an 
dem geistigen Eigentum auf Sie übertragen. Alle anwendbaren Rechte an 
dem geistigen Eigentum verbleiben bei der Balboa Water Group und ihren 
Lieferanten.

1119 CMS™ BENUTZERHANDBUCH: SPA-BESITZER
©2019 Balboa Water Group. Lösung aus einer Hand. Alle Rechte vorbehalten.
3030 Airway Avenue| Costa Mesa, CA 92626| p 714.384.0384 |www.balboawater.com/controlmyspaÄnderungen der technischen 
Daten ohne vorherige Ankündigung vorbehalten.

Rev. B| 11.19

Apple iOS

http://www.balboawater.com/controlmyspa


21ControlMySpa'" Benutzerhandbuch für Spa-
Besitzer

42315_Rev. B

MEXIKO-OPERATIONEN
Balboa Water Group 
Aguila Azteca 6011 Baja 
Maq. El Aquila Mexiko 
22221

EUROPÄISCHE OPERATIONEN
Balboa Water Group 
Hydroair International ApS 
Roustvej 50 DK-6800 Varde

ControlMySpa™.

E-
Mail

Telefo
n

Firmensitz

info@balboawater.com P :+ 714.384.0384
Der Kundendienst ist verfügbar:

M - T 7:30AM bis 7:00PM F -
7:30AM bis 5:00PM PT

Balboa Water Group 3030 
Airway Avenue
Costa Mesa, CA 92626

mailto:info@balboawater.com

